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Smlouva o poskytovani socialni sluzby

v domove se zvlastnim rezimem

NiZe uvedeného dne, mésicearokuuzavieli
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v textu této smlouvy ddle jen ,, klient

a

Domov Svojsice

Svojsice ¢. 1, PSC 281 07

I1CO: 70876720

zastoupeny feditelem Vitézslavem Formanem

V textu této smlouvy ddle jen ,, poskytovatel ,

v souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni tuto

smlouvu o poskytovani socialni sluzby v domové se zvla§tnim reZimem
podle § 50 cit. zak.

(v textu této smlouvy ddle jen ,, smlouva “):

I
Predmét smlouvy

@ Predmétem smlouvy je poskytovani pobytové socialni sluzby ,,domov se zvlastnim rezimem*
v souladu s § 50 citovaného zakona v zafizeni provozovaném poskytovatelem na adrese Domov
Svojsice,Svojsice &. 1, PSC 281 07 (v textu této smlouvy dale jen ,,domov*).

2 Sluzby sjednané v této smlouve se poskytuji podle své povahy v obvyklych ¢asech, 24 hodin
denné, kazdy den v¢etné vikendi a svatkd po dobu platnosti smlouvy. V piipadé, Ze v néktery den
klient poskytnuti sluzby nepozaduje z divodu pobytu mimo domov, je povinen tuto skutecnost
oznamit poskytovateli nejpozdéji 2 dny pred timto dnem.
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Nahla hospitalizace klienta ve zdravotnickém zafizeni se povazuje za oznameni dle predchozi

véty.
3 Poskytovatel se zavazuje osob¢ poskytovat beziplatné zakladni socialni poradenstvi.
4 Poskytovatel se zavazuje poskytovat klientovi za uhradu v domoveé:
a) ubytovani,
b) stravovani,
¢) ukony péce
(@) Klientovi mohou byt, v souladu s vnitinimi pravidly poskytovatele, poskytovany jako

fakultativni dals$i ¢innosti (napf. doprava, revize elektrozatizeni klientl a dalsi) za uhradu dle platného
ceniku fakultativnich ¢innosti.

1.
Ubytovani

@ Klientovi se poskytuje ubytovani v pokoji typu viceltizkovy.

2 Klient mize na pokoji uzivat polohovaci ltizko/postel, no¢ni stolek, uzamykatelnou $atni skiin
S nastavcem. Pokoj je dale vybaven stolem, zidlemi v poctu klientd, lustrem, zaclonami a zavésem.

Ostatni vybaveni je do pokoje dopliiovano dle individualnich potieb jednotlivych klientd. Po
dohod¢ s poskytovatelem si mtize klient pokoj vybavit také vlastnimi doplnky.

3 Mimo pokoj a prostory uvedené v pfedchozim odstavci miize klient zptisobem obvyklym
uzivat spolecné prostory s ostatnimi klienty v domove:

a) chodbu

b) jidelnu

c) koupelnu

d) bufet

e) vytah v doprovodu zaméstnanct

f) schodisté

g) kulturni mistnost, pokud je na patie zfizena

h) spole¢nou kuchytiku na jednotlivych patrech a na bytovce
i) okolni prostranstvi domova (zahradu, dvir apod.)
J) dilna pro volnoéasové aktivity

k) spoleéna socialni zafizeni
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4) Ubytovani zahrnuje také topeni, teplou a studenou vodu, odbér elektrického proudu dle
standardniho vybaveni pokoje dle bodu II/2, uklid, prani a drobné opravy lozniho a osobniho pradla a
osaceni a zehleni. Za drobné opravy se nepovazuji upravy a presivani oSaceni.

(5) Poskytovatel je povinen udrzovat prostory k ubytovani a k uzivani ve stavu zpisobilém pro
radné ubytovani a uzivani a zajistit neruseny vykon prav klienta spojenych s uzivanim téchto prostor.

(6) Klient je povinen uZzivat prostory vyhrazené mu k ubytovani a k uzivani fadn¢; v prostorach
nesmi klient bez souhlasu poskytovatele provadét zadné zmény.

(7) V piipadé zavinéné skody zptisobené klientem na majetku poskytovatele ma poskytovatel
pravo pozadovat po klientovi hradu vzniklé $kody a klient se zavazuje tuto Skodu v plné vysi uhradit.

(8) Uhrada za ubytovani je uvedena v &l. VI. této smlouvy.

9) Poskytovatel si vyhrazuje pravo v odtivodnénych ptipadech a po predchozim projednani s
klientem piestéhovat klienta na jiny pokoj v ramci domova.

(10)  Klient ma pravo pozadat o pfemisténi na jiny pokoj, o pfemisténi rozhoduje poskytovatel dle
svych provoznich moznosti. Na ptestéhovani nema klient pravni narok.

1.
Stravovani

(1) Poskytovatel je povinen zajistit klientovi stravovani v rozsahu stanoveném
v § 15 odst. 1 b) vyhlasky 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zékona o
socidlnich sluzbach.

(2) Stravovani probihé na zédklad¢ pfedem zvetejnéného jidelniho listku, zplisobem a v ¢asech
stanovenych ve vnitinich pravidlech poskytovatele.

3 V ptipadé potieby poskytovatel zajisti klientovi stravovani podle jeho individualniho dietniho
rezimu.

Seznam diet, které je poskytovatel schopen zajistit, je uveden ve vnitinich pravidlech
poskytovatele.

(4) Uhrada za stravovani je uvedena v &l. VI této smlouvy.
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V.
Péce
Q) Poskytovatel se zavazuje a je povinen, poskytovat klientovi, ktery je pfijemcem piispévku na

péci, tyto zakladni Cinnosti:

a) pomoc pfi zvladani béznych ukonti péce o vlastni osobu,

b) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

¢) zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim,

d) socialng terapeutické ¢innosti,

e) aktiviza¢ni ¢innosti,

f) pomoc pfi uplatnovani prav, opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich zalezitosti.

(2 Rozsah jednotlivych ¢innosti dle pfedchoziho odstavce vychazi z individudlnich potieb
klienta a je stanoven u kazdého klienta v individualnim planu péce, ktery je sestavovan a aktualizovan
dle vnitfnich pravidel poskytovatele.

3 Poskytovatel poskytuje osobé socialni sluzby v souladu s osobnimi cili, které s 0sobou, je-li to
S ohledem na jeji zdravotni stav mozné, sestavuje klicovy zaméstnanec dle vnitinich pravidel
poskytovatele.

4) V piipadé, Ze klient neni ptijemcem piispévku na péci, ma o n¢j pozadano a jeho stav
vyzaduje poskytnuti nékteré z ¢innosti uvedenych v odstavci (1) tohoto ¢lanku, se poskytovatel
zavazuje, ze tuto ¢innost klientovi bude poskytovat do doby vytizeni piispévku na péci jako péci dle
odstavce €. (1) tohoto ¢lanku.

Klient se zavazuje, ze po obdrZeni pfispévku na péci uhradi poskytovateli za tuto péci ¢astku
odpovidajici pfiznanému piispévku na péci a dob€ od data uzavieni smlouvy o poskytovani socialnich
sluzeb na domovée do data jeho vyplaceni nebo dobé od data ptiznani piispévku na péci do data jeho
vyplaceni, podle toho, ktera z téchto dob je kratsi.

V.
Fakultativni ¢innosti

(1) Poskytovatel nabizi klientovi fakultativni ¢innosti nad ramec zakladnich ¢innosti uvedenych v
¢l. I, IIT a 1V, jejichz vycet véetné ceny je uveden Vv platném ceniku fakultativnich ¢innosti
vydavaném poskytovatelem. Poskytovani fakultativnich ¢innosti je v souladu s vniténimi pravidly
poskytovatele dohodnuto s klientem individualné.

2 V ptipadé objednani nékteré z fakultativnich ¢innosti se poskytovatel zavazuje tuto
¢innost klientovi poskytnout a klient se zavazuje za ni zaplatit uhradu ve vysi a v terminu stanoveném
Vv ceniku, ktery je platny ke dni poskytnuti fakultativni ¢innosti.
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VI.
Vyse tihrady a zpisob jejiho placeni

@ Klient je povinen zaplatit uhradu za ubytovani v ¢astce 170,- K¢ za den platnosti této smlouvy.
2 Klient je povinen zaplatit thradu za stravu v ¢astce 130,- K& denné.
3 Vyse thrady dle odst. (1) a (2) tohoto ¢lanku je platna ke dni podpisu této smlouvy a vychazi
Z platného ceniku.

Klient se zavazuje platit ihradu za ubytovani a stravovani dle ceniku platného ke dni platby
uhrady.

Poskytovatel se zavazuje zmény ceniku oznamit klientovi pisemnou formou.
(@) Klient je povinen zaplatit uhradu za ukony péce ve vysi priznaného ptispévku na péci.

Uhrada za poskytnutou pééi nalezi poskytovateli i v piipadé, kdy piispévek byl piiznan zpétné,
a to od data uzavieni smlouvy o poskytovani socialnich sluzeb na domové do data jeho vyplaceni nebo
dobé¢ od data ptiznani ptispévku na péci do data jeho vyplaceni, podle toho, kterd z téchto dob je
kratsi.
(5) Uhrada je splatna do posledniho kalendainiho dne mésice, za ktery nalezi:

[ ] pfevodem na ticet poskytovatele ¢. 2001540008/6000, variabilni symbol = rodné ¢&islo klienta.
[] v hotovosti v pokladné poskytovatele;

[] postovni poukazkou na adresu poskytovatele, ve zpravé pro piijemce se uvede rodné &islo
Klienta;

[] v piipadé udéleni souhlasu klienta se zasilanim déichodu hromadnym seznamem na téet
poskytovatele, klient vyslovné souhlasi s tim, ze poskytovatel je opravnén z jeho dichodu
odecist ve sviij prospéch thradu dle odst. (1) a (2) tohoto ¢lanku smlouvy. Poskytovatel se
zavazuje ziistatek diichodu po odecteni thrady dle tohoto ¢lanku:

[ ] vyplatit klientovi v hotovosti;

[] ulozit na depozitni pokladnu, vedenou u poskytovatele.

(6) Pokud by klientovi po zaplaceni tthrady za ubytovani a stravu podle odst. (1) a (2) tohoto
¢lanku za kalendaini mésic nezistala castka ve vysi alesponl 15 % jeji mésicniho piijmu, ¢astky thrady
za ubytovani a stravu se rovnomeérng snizi.
(7) Poskytovatel je povinen predlozit klientovi na jeho Zadost vytactovani ahrady.
(8) Uhrada za ubytovani a tikony pé&e se pii nepfitomnosti klienta v domové nevraci.

Uhrada za stravovani se pfi nepfitomnosti klienta, mimo prvnich 3 dnil, vraci pouze ve vysi
podilu na thradé hodnoty potravin v souladu s platnym cenikem.

Poskytovatel je povinen vyplatit vratku do konce kalendainiho mésice, ktery nasleduje po
mesici, za ktery se vratka vyplaci.
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9 Klient, kterému by po zaplaceni tthrady dle odst. (1) a (2) tohoto ¢lanku neztstalo alesponi 15
% jeho pfijmu, je povinen na zaklad¢ § 73 odst. 5) dolozit poskytovateli vysi svého piijmu ve smyslu
§ 7 zékona ¢. 110/2006 Sb., o zivotnim a existencnim minimu.

Vysi prijmu je klient povinen dolozit pfi nastupu do domova a dale pii kazdé zméné pifjmu.

Oznameni o zmén¢ ve vysi piijmu musi poskytovatel obdrzet nejpozdéji do deseti pracovnich
dnti po poslednim dni kalendainiho mésice, za ktery se plati uhrada.

Neptedlozi-li klient poskytovateli doklad o vysi svého ptijmu, je povinen zaplatit thradu dle
odst. (1) a (2) tohoto ¢lanku v plné vysi.
(10)  Smluvni strany se dohodly, ze poskytovatel ma pravo jednostranné zvySovat ceny za thrady
stravovani, ubytovani a fakultativni ¢innosti jednou ro¢né na zakladé kalkulace nékladd na jednotlivé
cinnosti.

Mimo toto zvyseni thrad mtize poskytovatel ptistoupit jednostranné ke zvyseni uhrad za
stravovani, ubytovani a fakultativni ¢innosti v pribéhu roku jen v pfipadé vice nez 5 % meziro¢niho
ristu cen zjisténych Ceskym statistickym Gifadem po dobu dvou mésicti po sobé jdoucich.

(11)  Pokud by v nékterém kalendainim mésici klient nemél zadny piijem, tthradu za ubytovani a
stravu podle odst. (1) a (2) tohoto ¢lanku za tento kalendaini mésic neplati; pokud by se jednalo o
pozdni vyplatu pifijmu, je klient povinen thradu zaplatit po obdrzeni opozdéného prijmu.

(12) Klient se zavazuje zaplatit pomérnou ¢ast prispévku na péci (dle poctu dnl v meésici) pti
nastupu do domova v pritbéhu kalendainiho mésice.

(13)  Smluvni strany se dohodly a vyslovné sjednavaji, Ze piispévek na pé¢i podle zakona ¢.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbéch, v platném znéni, bude zasilan na ucet poskytovatele, vedeny u
PPF banky a. s., Praha 6, Evropska 2690/17, ¢. 4. 2001540008/6000

Do doby, nez bude prispévek na péci zasilan na ucet poskytovatele dle predchozi véty, je
klient povinen uhradit tento pfispévek:

[ ] pfevodem na ticet poskytovatele &. 2001540008/6000, variabilni symbol = rodné ¢&islo klienta;
[] v hotovosti v pokladné poskytovatele;

[] postovni poukazkou na adresu poskytovatele, ve zpravé pro piijemce se uvede rodné &islo
klienta;
a to nejpozdeji do posledniho dne kalendainiho mésice, za ktery byl prispévek vyplacen.

(14)  V pfipadé, Ze je ustanoven zvlastni ptijemce piispévku na péci, zavazuje se klient zajistit
zaplaceni pfispévku na péci na ucet poskytovatele, vedeny u PPF banky a. s., ¢. 1. 2001540008/6000
(variabilni symbol = rodné ¢islo klienta), ptipadné v pokladné poskytovatele.

(15)  Veskeré vypocty uhrad a dalsich plateb jsou zaokrouhlovany matematicky na celé koruny.
(16)  Prispévek na péci za mésic, ve kterém doslo k umrti klienta, nalezi v plné vysi domovu.
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VILI.
Ujednani o dodrZovani vnitinich pravidel stanovenych poskytovatelem pro poskytovani
socidlnich sluZeb

1) Klient prohlasuje, ze byl seznamen s Domacim fadem a vnitinimi pravidly poskytovatele, na
které tento fad odkazuje (déle jen ,,vnitini pravidla®), Ze tato vnitini pravidla piecetl a Ze jim pIné
porozumgl

2 Klient se zavazuje, ze v ptipadé, kdy poskytovatel zméni vnitini pravidla, pfipadné vyda nova

vnitini pravidla, seznamit se s novymi vnitinimi pravidly a dodrzovat i takto zménéna nebo nové

vydana vnitini pravidla.

3) Poskytovatel je povinen oznamit klientovi zménu, zruSeni ¢i nové vydani vnitinich pravidel.

VIIL.
Vypovédni diivody a vypovédni lhity

1) Klient mize tuto smlouvu pisemné vypoveédét bez udani divodu. Vypovédni lhita pro
vypovéd klientem €ini 30 dni, nedohodnou — li se smluvni strany jinak.
2 Poskytovatel mize tuto smlouvu vypoveédét pouze pisemné a pouze z téchto divodu:

a) jestlize klient hrubé porusuje své povinnosti vyplyvajici z této smlouvy.

Za hrubé poruseni této smlouvy se povazuje zejména:

1. zamlceni vyse prijmu nebo jeho zmén, pokud byla thrada za ubytovadni a stravu
stanovena podle cl. VI. odst. (6) této smlouvy nebo pokud klient thradu za ubytovdni a
stravu neplatil podle ¢l. VI. odst. (12) této smlouvy,

2. neplaceni uhrady, byl-li klient povinen platit uhradu podle ¢l. VI. této smlouvy.

b) pokud doslo ke zméné zdravotniho stavu klienta a poskytovatel neni oprdvnén nebo schopen
poskytovat socialni sluzby, které v dusledku této zmény klient potiebuje a pozaduje.

c) V piipadé opakovaného poruSovani vnitfnich pfedpist poskytovatele klientem za podminky

predchoziho pisemného upozornéni na porusSovani pravidel v¢. uvedeni moznych nasledku dalsiho
takového poruseni (vypovéd); opakovanym poru$enim vnitinich piedpist poskytovatele se

rozumi, pokud byl klient na poruseni vnitinich predpisi minimalné 3 krat pisemné upozornén V
prubéhu tiech mésicu pifedchazejicich tomuto poruseni vE¢. vystrahy pfed moznosti ukonéeni
smluvniho vztahu vypovédi ze strany poskytovatele.

d) v piipadé, Ze klient odvola souhlas se zpracovanim osobnich udaju.
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3 Vypovédni lhita pro vypoveéd danou poskytovatelem z diivodi uvedenych v odst. (2) pism. a),
¢) a d) tohoto ¢lanku ¢ini 30 dni a poc€ina bézet prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po
kalendainim mésici, v némz byla tato vypovéd’ klientovi dorucena.

4 Vypovédni lhiita pro vypovéd’ danou poskytovatelem z divodt uvedenych v odst. 2 bod b)
¢ini 14 dni po zajisténi osobni situaci nebo zdravotnimu stavu odpovidajici jiné ubytovaci, socialni
nebo zdravotni sluzbé a poc¢ina bézet nasledujicim dnem po doruc¢eni souhlasu k pfijeti klienta do této
sluzby.

(5) Poskytovatel je povinen klientovi ke dni ukonc¢eni této smlouvy predlozit zdvérecné
vyuctovani.

Ptipadné nedoplatky je klient povinen uhradit do 15 dnt ode dne, kdy bylo vyuctovani
predlozeno.

Ve stejném terminu je poskytovatel povinen klientovi vratit piipadny preplatek. V piipadé
ukonceni této smlouvy z divodu umrti klienta, poskytovatel ulozi pfeplatek do doby vytizeni
dédického fizeni na depozitni ucet.

Ptislusenstvi z takto uloZené Castky nalezi poskytovateli.

IX.
Doba platnosti smlouvy

1) Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti okamzikem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami
2 Doba platnosti a ¢innosti smlouvy je sjednana od okamziku jejiho podpisu obéma smluvnimi

stranami na dobu neurcitou.
3 Klient nemize prava z této smlouvy postoupit na jiného.
4) Platnost této smlouvy kon¢i:

a) poslednim dnem vypovédni lhity,

b) dnem Gmrti klienta,

c) dnem ukonéeni ¢innosti poskytovatele,

d) dnem zruSeni registrace poskytovatele k poskytovani socialnich sluzeb

e) dnem, ke kterému klient uzaviel jinou smlouvu o poskytovani pobytovych socialnich sluzeb

X.
Ochrana osobnich udaji

(1) Klient souhlasi, aby poskytovatel zpracovaval jeho osobni a citlivé udaje obsazené v zadosti o
prijeti pro uicely spojené s jeho evidenci jako zajemce o poskytovani socidlnich sluzeb a pro ucely
spojené s poskytovanim sluzeb dle této smlouvy.

2 Klient souhlasi s tim, aby poskytovatel zpracovaval jeho osobni a citlivé tidaje v souladu se
zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajti v platném znéni.
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Jedna se zejména o idaje vztahujici se k individualnimu planovani sluzby, zajisténi zdravotni
a oSetfovatelské péce a socialni dokumentace klienta, v rozsahu nezbytné nutném pro zajisténi
poskytované sluzby dle této smlouvy, a to:

a) jméno, piijmeni,

b) datum narozeni, rodné ¢islo,

c) bydliste,

d) rodinni pfislusnici, pfibuzni,

e) informace o zdravotnim stavu,

f) informace o zajmech a koniccich,

g) informace dulezité pro jednani s institucemi,

h) informace o piiznani diichodu, piispévku na pécéi,

i) dalsi informace potiebné k zajisténi bezpecné, odborné a kvalitni socialni sluzby.

3) Poskytovatel bude osobni a citlivé tidaje klienta zpracovavat a uchovavat po dobu pobytu
klienta v domove¢ a nasledné v souladu s vnitinimi pfedpisy poskytovatele archivovat. Poskytovatel je
povinen osobni a citlivé udaje klienta, jakmile pominou divody k jejich evidenci a archivaci, znicit
zpusobem, ktery vylucuje jejich zneuziti.

4) Klient ma pravo na poskytnuti informaci shromadzdenych:

a) ve zdravotnické a oSetfovatelské dokumentaci vedené o jeho osobé nebo v jinych
zapisech vztahujicich se k jeho zdravotnimu stavu, pofizeni vypist, opisi nebo kopii
dokumentt; v ptitomnosti zdravotnického pracovnika mize nahlizet do své zdravotnické
a oSetfovatelské dokumentace,

b) v socidlni dokumentaci a v dokumentaci individualniho planovani vedené o jeho osobé,
poftizeni vypist, opisil nebo kopii dokumentl; v pfitomnosti socidlni pracovnice nebo
svého klicového pracovnika mize nahlizet do své socialni dokumentace a dokumentace
individualniho planovani.

Potizovani vypist, opisti nebo kopii z dokumentace klienta na zadost klienta je fakultativni
¢innost a klient se zavazuje za ni zaplatit thradu dle platného ceniku fakultativnich ¢innosti.

(5) Klient miize, mimo zaméstnance poskytovatele a zaméstnancti jinych organizaci, ktefi maji
opravnéni nahlizet do takové dokumentace na zékladé pravnich predpisi, zakazat nahliZzeni do své
dokumentace a poskytovani informaci o své osobé nebo miize udelit souhlas k témto tikontim i jinym
osobam.

Pokud klient nezakaze nebo neudéli souhlas s nahlizenim do jeho dokumentace a
poskytovanim informaci o jeho osob¢, miize byt nahlizeni do dokumentace a podavani informaci
umoznéno, mimo osoby vyjmenované v predchozi vété, pouze nejbliz$im rodinnym piislusnikim
(rodi¢e, manzel, manzelka, sourozenci, déti) a zakonnému zastupci.
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XI.

Zavéreéna ustanoveni

1) Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich s platnosti originalu. Kazda smluvni strana
obdrzi jedno vyhotoveni.

(2 Smlouva miize byt ménéna nebo zrusena pouze pisemné a to o¢islovanymi dodatky
chronologicky fazenymi, odsouhlasenymi obéma smluvnimi stranami, s vyjimkou zmény ve vysi
uhrad za ubytovani, stravovani a za sjednané ukony péce ve vysi priznaného piispévku na péci, které
vyplyvaji ze zmény pravnich piedpist a ceniku.

V tomto piipad¢ provede poskytovatel zménu jednostrannym pisemnym oznamenim.

3) Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouva vyjadiuje jejich pravou a svobodnou viili a ze smlouvu
neuzavrely v tisni za ndpadné nevyhodnych podminek.

4) Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouvu pfecetly, jejimu obsahu rozumi a s jejim obsahem
uplné a bezvyhradné souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi podpisy.

) Klient souhlasi s uvedenim jeho rodného ¢isla na této smlouve.

Ve SvojSicich dne: ....ooveveiiiiiie e

(podpis klienta) ~ (podpis poskytovatele)
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